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Persondatapolitik for CloudEnabler ApS cvr.nr. 45271803

1. Introduktion Velkommen til CloudEnabler. Vi veerner om din datasikkerhed og
privatliv. Denne persondatapolitik forklarer, hvordan vi indsamler, bruger og
beskytter dine personoplysninger i overensstemmelse med
Databeskyttelsesforordningen (GDPR).

2. Dataansvarlig CloudEnabler er dataansvarlig for behandlingen af dine
personoplysninger. Du kan kontakte os pa:

o Adresse: Helenelyst 181, 8220 Brabrand
e E-mail: salg@cloudenabler.dk
o Telefon: +45 3048 2945

3. Hvilke personoplysninger indsamler vi? Vi kan indsamle og behandle fglgende
oplysninger:

« Navn

o E-mailadresse

o Telefonnummer

o |IP-adresse

« Betalingsoplysninger

« Brugeradfaerd pa hjemmesiden (cookies)

4. Formal med behandling af personoplysninger Dine oplysninger anvendes til
felgende formal:

« Behandling af kgb og levering af varer/tjenester
« Kundeservice og support

o Forbedring af vores hjemmeside og tjenester

o Markedsfgring og nyhedsbreve (med samtykke)
« Overholdelse af lovgivhingsmaessige krav

5. Retsgrundlag for behandling Vi behandler dine oplysninger baseret pa:

« Dit samtykke (artikel 6, stk. 1, litra a)

« Opfyldelse af en kontrakt (artikel 6, stk. 1, litra b)
« Retlig forpligtelse (artikel 6, stk. 1, litra c)

« Legitime interesser (artikel 6, stk. 1, litra f)

6. Opbevaringsperiode Vi opbevarer dine personoplysninger sa laenge det er
ngdvendigt for at opfylde de formal, de blev indsamlet til, eller sa laenge det er
pakraevet i henhold til lovgivningen.
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7. Videregivelse af personoplysninger Vi videregiver kun dine oplysninger til
tredjeparter, nar det er ngdvendigt for levering af vores tjenester, eller hvor
lovgivningen kraever det. Tredjeparter kan omfatte:

» Betalingsudbydere

o Hosting udbydere

o Markedsfgringspartnere

« Offentlige myndigheder (hvis pakraevet)

8. Overforsel til tredjelande | nogle tilfaelde kan vi overfgre dine oplysninger til
lande uden for EU/E@S. Vi sikrer, at overfgrslen sker i overensstemmelse med
GDPR's krav, eksempelvis gennem anvendelse af EU-kommissionens
standardkontrakter.

9. Dine rettigheder Du har ret til:

o At anmode om indsigt i dine personoplysninger

o At anmode om rettelse eller sletning af dine data

o At anmode om begraensning af behandlingen

o At ggre indsigelse mod behandling

o At modtage dine data i et struktureret format (dataportabilitet)
o At tilbagetraekke dit samtykke

« Atindgive en klage til Datatilsynet (www.datatilsynet.dk)

10. Datasikkerhed Vi beskytter dine oplysninger gennem passende tekniske og
organisatoriske sikkerhedsforanstaltninger, herunder kryptering, adgangskontrol og
sikkerhedsprocedurer.

11. Cookies Vi anvender cookies pa vores hjemmeside for at forbedre
brugeroplevelsen. Du kan lzese mere om vores cookiepolitik [link til cookiepolitik].

12. Kontakt Hvis du har spgrgsmal til vores persondatapolitik, er du velkommen til
at kontakte os pa ovenstaende kontaktoplysninger.

13. £Andringer i persondatapolitikken Vi forbeholder os retten til at opdatere denne
politik efter behov. Vaesentlige eendringer vil blive meddelt via vores hjemmeside.
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